
Curso Completo de Marketing Digital - 48H

Começa a: 22 de abril de 2024

Acaba a: 6 de junho de 2024

Investimento: PVP: €470.00

Preço EarlyBird até 12 de abril de 2024: €376.00

Formato: Livetraining (Aulas em direto) e uma aula presencial em Braga, para
esclarecimento de dúvidas - será também transmitida online para quem não conseguir
estar presente.



Horários

Imagina um mundo onde o Marketing Digital deixa de ser um mistério e passa a ser

uma ferramenta que dominas com confiança. Ao concluíres a 63ª Edição do Curso de

Marketing Digital, terás as competências para criar estratégias abrangentes,

implementar táticas eficazes e alcançar resultados mensuráveis em várias áreas do

marketing digital. Este curso introdutório terá um impacto direto no aumento das



interações com o público, tráfego, conversões e vendas, impulsionando tanto a tua

carreira como os negócios.

Deixa-nos guiar-te nesta jornada de 48 horas, onde especialistas apaixonados te

desvendam todos os segredos do Marketing Digital.

Desde entender as métricas essenciais até à gestão das redes sociais, passando pela

criação de conteúdo envolvente, explorando as possibilidades do Google Ads e

Facebook Ads, e desvendando o incrível “customer WOW” para conquistar os teus

clientes – este curso é a chave que te permitirá aceder ao sucesso.

O que te espera:

Experiências Práticas Envolventes: Nada de só teorias. Vamos mergulhar em exercícios

práticos, aplicando o conhecimento de imediato. Não se trata apenas de um curso, é

uma ação!

Expande o Teu Negócio ou Carreira: No final, estarás equipado com competências e

estratégias poderosas para brilhar no mundo digital. Não te irás apenas adaptar, irás

prosperar.

Domina o Mundo Digital: Desde os termos mais intrigantes, como Growth Hacking, SEO,

SEM, PPC, Display, Leads, Call-to-Action, Landing Pages, até ao empolgante Inbound

Marketing. O marketing de influência, o TikTok e o WhatsApp Business também serão

desvendados.

2 dos muitos resultados que podes esperar:



Presença Digital Impactante: Irás dominar a arte de criar uma presença digital que terá

um impacto direto nos resultados do teu negócio. Diz adeus à invisibilidade online!

Total Autonomia: Não precisarás mais de depender de outros para conquistar o espaço

digital. Tu serás a força motriz por trás do teu próprio sucesso.

É tempo de agir e assumir o controlo. Deixa-nos ser o farol que te guia pelo vasto

oceano do Marketing Digital.

Inscreve-te hoje e testemunha a transformação que está prestes a acontecer na tua

vida profissional ou nos teus negócios.

Juntos, vamos desvendar o emocionante mundo do Marketing Digital e garantir o teu

lugar no centro das atenções digitais!

Após terminar a formação terás acesso a um certificado da DGERT.

Curso elegível para candidatura ao Cheque-Formação + Digital

A quem se destina?

● Empresários ou proprietários de pequenas e médias empresas que desejam

desenvolver habilidades em marketing digital para expandir os seus negócios;

● Profissionais de marketing que desejam aprimorar as suas habilidades em

marketing digital;



● Estudantes ou recém-formados em marketing, ou áreas relacionadas que

precisem adquirir habilidades em marketing digital para aumentar as suas

oportunidades de emprego;

● Profissionais autónomos ou freelancers que desejam expandir a sua oferta de

serviços para incluir marketing digital ou incluir na sua própria estratégia de

comunicação;

● Qualquer pessoa que tenha interesse e curiosidade pela área.

Objetivos

● Redes Sociais: Vais aprender a criar uma presença forte e interativa nas redes

sociais, incluindo trabalhar com influenciadores digitais;

● Vais descobrir como criar e gerir campanhas publicitárias eficazes no Facebook,

Instagram e Google Ads para aumentar as tuas vendas e conversões;

● Vais desenvolver campanhas de e-mail marketing direcionadas, utilizando

automações para nutrir leads e manter clientes fidelizados;

● Otimizar o site para motores de busca (SEO): Vais adquirir técnicas de SEO para

melhorar a visibilidade do teu site nos resultados de pesquisa e aumentar o

tráfego.

● Criar conteúdo cativante: Vais aperfeiçoar a criação de conteúdo envolvente,

abrangendo artigos, vídeos e infográficos.

● Análise de Dados e Métricas: Vais aprender a interpretar dados para tomar

decisões estratégicas e otimizar o desempenho das tuas campanhas.

● Remarketing Estratégico: Vais aplicar estratégias de remarketing para aumentar

a taxa de conversão, direcionando anúncios pertinentes.

● Eficiente Automação: Vais integrar ferramentas de automação para otimizar

comunicações e tarefas repetitivas.



● Marketing de Influência Eficaz: Vais identificar e saber como colaborar com

influenciadores para ampliar a visibilidade e credibilidade da tua marca.

● Estratégia Global Integrada: Vais sintetizar todas as táticas numa estratégia de

marketing digital coesa, focada em resultados mensuráveis

Programa

MÓDULO 1

Introdução ao Marketing Digital

● Enquadramento, tendências e buyer personas
● Ciclo medir / otimizar, definição de métricas, KPIs e Benchmarking
● Passos para criar e estruturar uma estratégia digital

MÓDULO 2

Metrics & Analytics

● Quais as principais métricas para diferentes tipos de negócios
● Entender a diferença entre métricas e dimensões
● O que é o Google Analytics e o que nos permite medir
● Organizar e implementar uma conta de Google Analytics no website
● Como navegar numa conta de Google Analytics
● Implementação de objetivos e eventos
● Como elaborar reports
● Avaliar o sucesso de campanhas de tráfego

MÓDULO 3

Gestão de Redes Sociais

● Introdução geral às redes sociais
● Calendário editorial para a gestão de redes sociais
● Análise do Facebook, Instagram, TikTok, Pinterest, Twitter e WhatsApp
● Casos práticos

MÓDULO 4

Produção de Conteúdos e Storytelling



● Estratégias de comunicação em marketing digital
● Criação de conteúdos para web
● Formatos de conteúdos para web
● Copywriting para a web

MÓDULO 5

SEO (Otimização para Motores de Busca)
● Como funciona um motor de busca
● O que é SEO
● Otimização On-page, On-site e Off-page
● A estrutura do site para SEO
● Otimização de conteúdos, imagens e palavras-chave
● A importância dos links para SEO
● Ferramentas vitais para SEO
● Criação de title tag e meta description para uma página
● Criação de alt text em imagens de exemplo
● Otimização de um texto de exemplo

MÓDULO 6

Publicidade Online

● O que é a publicidade online
● Tipos de anúncios
● Onde anunciar (várias plataformas)

Modalidades de preço
● Plano de comunicação e meios
● Recursos e ferramentas

MÓDULO 7

Facebook Ads

● Configuração de conta Business passo-a-passo
● Criação de anúncios no Facebook (orçamento, locais de publicação, publicações)
● Audiências Custom e Lookalike
● Aplicação de pixel em campanhas
● Criação de campanhas de publicidade na plataforma Facebook Ads



MÓDULO 8

Google Ads

● Introdução ao Google Adwords: como criar a tua primeira campanha de pesquisa passo
a passo:

○ Principais métricas e aprender a relacioná-las
○ Tipos de correspondência de keywords
○ Tipos de estrutura de campanhas e como estruturar
○ Melhores práticas na criação de uma campanha de pesquisa
○ Configuração de conversões / goals
○ Quais os modelos de bidding que existem
○ Aprender a estruturar um anúncio
○ Navegar numa conta de Google Ads
○ Desenhar passo a passo a primeira campanha, até ao anúncio final

MÓDULO 9

Vídeo Marketing

● A relevância do vídeo para a marca
● Como usar a funcionalidade Stories e Live
● Envolver os seguidores das redes sociais através de conteúdo visual
● Visualização de novas tendências e adequação do vídeo à plataforma
● Criatividade e aspetos técnicos
● Dos and don’t

MÓDULO 10

Relações Públicas no Digital

● Assessoria de Imprensa:
○ Assessoria de Imprensa (o que é?)
○ Como lidar com os media
○ Como fazer pitches (importância do ângulo na história)
○ Criação de presses realeses e recolha de clipping

● Marketing de afiliados e influencers:
○ Como usar influencers como forma de aquisição / retenção, através de códigos

● Gestão de crise:
○ O que é e qual a sua importância



○ Ferramentas e técnicas

MÓDULO 11

E-mail Marketing

● Gerir, analisar e otimizar campanhas de Email Marketing
● Captação orgânica e constituição de Bases de Dados
● Testes A/B e outras estratégias de otimização
● Tipos de email (comerciais e newsletter)
● Marketing Automation

MÓDULO 12

Growth Hacking

● Do Marketing Digital ao Growth [Hacking/Marketing]
○ O que é Growth Hacking?
○ Como surgiu esta metodologia
○ Tipos de crescimento

● Competências e Mindset de um Growth Hacker
○ T-Shaped Marketer
○ North Star Metric

● Quando e como utilizar metodologias e processos de Growth Hacking
○ Growth Loops (novo)
○ Canais de Comunicação e Tração para Crescimento

● Exemplos e Estudos de Caso
○ Tesla
○ TikTok
○ Twitch
○ RobinHood
○ Dropbox

● Q&A Final



MÓDULO 13

Customer WOW (Conquistar e fidelizar clientes no online)

Customer Service VS Customer WOW
● Suporte ao cliente na ótica do digital
● A importância de um bom serviço ao cliente para o aumento das vendas
● 10 princípios do Customer WOW
● Os diferentes planos de fidelização de clientes
● A importância do CRM (Customer Relationship management)
● Exercícios práticos

Os formadores

https://factorybraga.com/formador/pedro-amarante/
https://factorybraga.com/formador/rita-pereira/
https://factorybraga.com/formador/rita-amaral/


(Clica nas imagens para saber mais sobre cada um dos formadores)

Inscrição

1. Clica no botão "Quero Inscrever-me" mais abaixo;
2. Adiciona o Curso ao carrinho;
3. Vai ao carrinho e finaliza a melhor compra que vais fazer este ano👏

A oportunidade é única e vai trazer-te retornos extraordinários.

https://factorybraga.com/formador/diogo-ferreira/
https://factorybraga.com/formador/tiago-monteiro/
https://factorybraga.com/formador/sofia-oliveira/
https://factorybraga.com/formador/pedro-miranda/
https://factorybraga.com/formador/afonso-oliveira/
https://factorybraga.com/formador/sofia-leite/
https://factorybraga.com/academy/curso-marketing-digital/


Opções de pagamento

● Pagamento de Serviços no Multibanco
● MB WAY
● Cartão de crédito (Stripe)
● Pagamento a prestações (Cartão Universo)
● Pagamento a prestações (manualmente): Envia-nos email para

academy@factorybraga.com para agendarmos as datas das prestações de
forma manual.

Tens alguma dúvida?

Fala connosco via:

● Email: academy@factorybraga.com
● Telefone: (+351) 253 680 320 - (chamada para rede fixa nacional)
● WhatsApp: (+351) 912 917 735
● Visita as nossas FAQS

Obrigada!

mailto:academy@factorybraga.com
mailto:academy@factorybraga.com
https://api.whatsapp.com/send?phone=351912917735&text=Ol%C3%A1%20Factory!%20&source=&data=
https://factorybraga.com/faq/

